INFORMACJA, GDZIE SZUKAC POMOCY W PRZYPADKU PRZEMOCY DOMOWE

Mozesz zwrécic sie po pomoc do podmiotdw i organizacji realizujgcych dziatania na rzecz
przeciwdziatania przemocy domowej. Pomogg Ci:

= Podstawowy numer alarmowy: 112

= Osrodek Pomocy Spotecznej w Raciborzu
Ul. Henryka Sienkiewicza 1, 47-400 Raciboérz
Telefon: 32 415 26 50
— w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.

= Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Raciborzu
ul. Klasztorna 6
47-400 Raciborz
Telefon: 32 415 20 28; 32 415 94 62
— w zakresie prawnym, socjalnym, terapeutycznym lub udzielg informacji na temat
instytucji lokalnie dziatajacych w tym zakresie w Twojej miejscowosci.

= Osrodki interwencji kryzysowej i Osrodki wsparcia — zapewniajac schronienie Tobie i
Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, udzielg Ci pomocy i wsparcia w
przezwyciezeniu sytuacji kryzysowej, a takze opracujg plan pomocy.

Pomoc swiadczy:

Osrodek interwencji kryzysowej ,,PERSONA”

ul. Karola Miarki 7/1,

47-400 Raciborz

Tel. stacjonarny (czynny w godzinach dyzuru): 32 414 96 90
Telefon interwencyjny (czynny catg dobe): 722 304 453

= Okregowe osrodki i lokalne punkty dziatajgce w ramach Sieci Pomocy
Pokrzywdzonym Przestepstwem — zapewniajgc profesjonalng, kompleksowgy i
bezptatng pomoc prawng, psychologiczng, psychoterapeutyczng i materialna.

Pomoc swiadczona jest w nastepujgcych najblizszych punktach:

1) Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Kedzierzynie-Kozlu, ul.
Piramowicza 17, 47-200 Kedzierzyn- Kozle, tel.: 885 655 022,

2) Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Mikotowie (Okregowy
Osrodek w Katowicach), ul. Okrzei 14, 43- 190 Mikotow, tel.: 781 319 781,
3)Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Pszczynie (Okregowy
Osrodek w Katowicach), ul. Partyzantéw 21, 43-200 Pszczyna, tel.: 781 781 846,

4) Okregowy Osrodek Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Bielsku-Biatej, ul.
Wyspianskiego 33, 43-300 Bielsko-Biata, tel.: 667 252 257.

= Placowki ochrony zdrowia — np. uzyskac¢ zaswiadczenie lekarskie o doznanych
obrazeniach.

Pomoc swiadczy m.in.:



1)

2)
3)

Szpital Rejonowy im. dr. Jézefa Rostka w Raciborzu, ul. Gamowska 3, 47-400
Raciborz, tel. 32 75537 70

Centrum Medyczne Eskulap, ul. Kolejowa 19a, 47-400 Racibodrz, tel. 32 415 46 34
Centrum Zdrowia - Przychodnia ,,Ocicka”, ul. Ocicka 51a, 47-400 Racibdrz, tel. 32
415 3550; 32415 48 30

Komisje rozwigzywania probleméw alkoholowych — podejmujac dziatania wobec
osoby naduzywajacej alkoholu.

Gminna Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w Raciborzu
ul. Londzina 46, 47-400 Racibdrz
Tel: 324153161

Punkty nieodptatnej pomocy prawnej — w zakresie uzyskania pomocy prawne;j.

Lokalny punkt nieodptatnej pomocy prawnej w Raciborzu w Starostwie Powiatowym

w Raciborzu

Pl. Stefana Okrzei 4, 47-400 Racibo6rz

Tel: 324597 324

Mozesz zadzwonic takze do:

Ogodlnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia" tel.
800 12 00 02 (linia catodobowa i bezptatna), w poniedziatki w godz. 18902290
mozna rozmawiac z konsultantem w jezyku angielskim, a we wtorki w godz. 18%°—
22% w jezyku rosyjskim. Dyzur prawny (22) 666 28 50 (linia ptatna, czynna w
poniedziatek i wtorek w godzinach 17%°-21%) oraz tel. 800 12 00 02 (linia
bezptatna, czynna w $rode w godzinach 18%°-22%), Poradnia e-mailowa:
niebieskalinia@niebieskalinia.info. Cztonkowie rodzin z problemem przemocy i
problemem alkoholowym mogg skonsultowad sie takze przez SKYPE:
pogotowie.niebieska.linia ze specjalistg z zakresu przeciwdziatania przemocy w
rodzinie — konsultanci postuguja sie jezykiem migowym.

Ogodlnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez caty
dobe mozna anonimowo uzyskaé informacje o mozliwosci uzyskania pomocy,
szybka porade psychologiczng i prawng, a takze umdwicé sie na spotkanie ze
specjalistami w dowolnym miejscu na terenie Polski. Mozliwe sg konsultacje w
jezykach obcych oraz w jezyku migowym.

Policyjny telefon zaufania dla oséb doznajgcych przemocy domowej nr 800 120
226 (linia bezptatna przy potgczeniu z telefondw stacjonarnych, czynna codziennie
w godzinach od 93° do 153%°, od godz. 153 do 93° wigczony jest automat).
Telefony zaufania dla dzieci i mtodziezy - ogdlnopolskie i catkowicie bezptatne.
Telefony te stuzg mtodziezy i dzieciom potrzebujgcym wsparcia, opieki i ochrony.
Zapewnia dzwonigcym mozliwos¢ dzielenia sie troskami, rozmawiania o sprawach
dla siebie waznych oraz wsparcia w trudnych sytuacjach.

Dostepne sa:

Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy: 116 111

Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka: 800 12 12 12



